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中華電信暨基金會、輔仁大學 

好厝邊網路課輔服務計畫 伴你好讀─《社區網路課輔》 

期中訪視記錄(一) 

 

一、 時間: 104 年 04 月 28 日(二) 

二、 地點:  

財團法人天主教遣使會頭城天主堂 (宜蘭縣頭城鎮開蘭東路 1號) 

三、 出席人員: 

1.中華電信總公司  公共事務處  曾志明科長 

2.宜蘭縣頭城天主堂   蔡益仙修女 

3.輔仁大學  林宏彥老師、張雅萍助理、施淑婷助理 

 

四、 會議內容 

(一)網路課輔執行狀況: 

  1.硬體設備： 

課輔開課後原有兩台電腦視訊畫面及耳麥收音有問題，但始終找不出原因。師

長已請中華電信宜蘭營運處志工前往檢查，晚上課輔已未有畫面及收音問題。 

2.網路連線：本學期正常，不常出現延遲或斷線問題 

(二)學生學習狀況說明： 

1.出席率：3~4 月平均出席率為 91%，就讀人文國中(小)的兩位學童已缺席兩

次，請假原因皆因參加人文國中(小)至外地學校當交換學生的活動。 

2.學生整體學習狀況： 

(1)頭城帶班師長分享，學校師長主動告知，上學期原本學習態度或學業落後

的幾名學生，因參與網路課輔，學習態度明顯好轉，也較願意學習原本排斥的

科目，成績也開始有進步； 

(2)學生有事無法來上課卻未事先請假的狀況仍然持續，雖與家長溝通，仍未

見效。希望課輔志工多多體諒！ 

3.課室規範：學生偶爾會利用上課時偷偷瀏覽其他網頁或玩小遊戲，將請帶班

師長協助提醒學生。 
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(三)伴讀台灣服務踏查申請表內容討論： 

 1.輔大助理說明伴讀台灣計畫內容(冬夏日學堂、相見歡的延伸與轉型) 

 2.討論頭城天主堂服務踏查申請表內容修改方向 

(四)6/13 相見歡活動： 

 因帶班師長不在國內，天主堂亦無其他人力可協助帶課輔學童北上參與活動，

所以本次相見歡活動無法參與！ 

(五)臨時動議： 

說明：5/1~6/17 頭城帶班師長出國，職務代理人為天主堂志工媽媽的孩子(白

天有課)，因此僅能支援週二、週四晚上課輔，無法支援課輔相關行政作業。 

解決方案： 

1. 電腦設備與網路若有狀況，可商請頭城天主堂薛主任協助處理 

2. 請原帶班師長將參與課輔學童家長連絡方式轉交給職務代理人，並於出國

前確認近期是否已有學生確定會請假及請假日期； 

3. 協助帶班的職務代理人請於網路課輔上課時間，協助確認學生出缺席狀況

並告知輔大帶班老師或助理。 

4. 五月中旬之後的線上成效問卷填寫，小學伴問卷仍請帶班的志工協助小學

伴完成；帶班師長問卷等原帶班師長蔡修女回國後另行補填。 

 

五、訪視照片 

  

中華電信曾志明科長、輔大林宏彥老師於

課輔上課前向帶班師長詢問課輔執行現

況 

輔大林宏彥老師協助並指導帶班師長進

行 JoinNet 障礙排解 
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輔大助理與頭城帶班師長、帶班職務代理

人討論須協助及交接事項 
輔大助理向與會人員說明訪視討論議程 

  

頭城帶班師長向訪視人員說明教育理念

及網路課輔執行狀況 
學生上課努力做筆記 

  

網路課輔學生與大學伴互動良好 
輔大林宏彥老師於課後詢問學生參與課

輔心得 

 


